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ÉDITO

Bienvenue dans l'univers 

Formassad.

Nous prenons soin de vous

Former aujourd’hui, accompagner demain !

Les professionnels des secteurs sanitaire, social et médico-social exercent des métiers profondément

humains, exigeants et en constante évolution.

Dans ce contexte, la formation permet bien sûr d’actualiser ses connaissances, mais aussi de prendre

du recul, de partager les expériences et de faire évoluer les pratiques au quotidien.

C’est cette vision qui guide FORMASSAD depuis sa création. Nous proposons des formations

concrètes, à la carte, ancrées dans la réalité du terrain et animées par des formateurs qui

connaissent les métiers, leurs contraintes et leurs évolutions.

Notre catalogue s’enrichit régulièrement pour répondre aux besoins des professionnels et des

établissements de santé. Cette nouvelle édition propose notamment des formations consacrées aux

activités adaptées pour les personnes polyhandicapées, à l’accompagnement de la mise en œuvre

de la loi relative au droit à l’aide à mourir, ainsi qu’aux usages de l’IA dans les établissements

médico-sociaux.

Ces formations constituent une base, mais elles peuvent également être adaptées à vos réalités, à

vos équipes et à vos projets. Parce que chaque établissement est unique, nous privilégions une

approche construite au plus près de vos besoins.

L’accompagnement proposé par FORMASSAD se poursuit également au-delà des formations, grâce

aux articles d’actualité de notre Blog, à nos ressources et à nos Webinaires gratuits. Ces contenus

sont l’occasion de partager notre veille, d’éclairer les évolutions du secteur et de vous proposer des

pistes concrètes pour vos pratiques professionnelles.

Notre objectif est simple : vous écouter, vous conseiller et vous aider à répondre aux évolutions de

vos métiers, afin de toujours mieux accompagner les personnes qui vous sont confiées.

Toute l’équipe FORMASSAD est heureuse de vous présenter cette nouvelle édition.

Bienvenue chez FORMASSAD.

Sandrine MOLLET
Directrice de FORMASSAD
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Notre expertise : la Formation intra-établissement

des Professionnels des secteurs sanitaire, social et médico-social
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Des formations sur mesure

• Analyse commune de votre 
demande et de vos besoins

• Identification précise des objectifs 
de la formation

• Adaptation aux spécificités de 
l'établissement et du public

• Adéquation des moyens 
pédagogiques et d'encadrement

02

Dans votre établissement

• Formations organisées sur site

• Groupes de 12 personnes 
maximum

• Nous intervenons partout en 
France

• Les professionnels n'ont pas à se 
déplacer

03

Par des formateurs experts

• Qualification professionnelle 
garantie

• Professionnels de terrain, experts 
de leur domaine

• Grandes qualités d'animation et de 
communication

• Sélection rigoureuse, évaluation 
continue

Logo Formassad
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Plus de 400 Formations construites et animées par des 
experts…

Notre mission : accompagner le développement des compétences des professionnels, dans une double 

démarche d'amélioration continue des pratiques de soins et d'accompagnement et de développement de la 

qualité de vie au travail.

+20 ans

d'expérience

≈ 10 000

stagiaires / an

+400

formations

48 h

pour recevoir votre devis

Devis & programmes détaillés :   01 40 06 01 26     ·     contact@formassad.fr     ·     www.formassad.fr

Logo Formassad
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Nos Méthodes pédagogiques

Pédagogie active et participative

Exercices, tests, mises en situation, jeux de rôles, études de cas. L'accent est 
mis sur les échanges d'expériences.

Orientation pratique

Propositions d'attitudes, de protocoles, de techniques et d'outils à mettre 
en œuvre au quotidien.

Suivi des recommandations

Programmes fondés sur les recommandations des agences sanitaires et 
médico-sociales (HAS, SFGG…).

Évaluation des acquis

Évaluation individuelle à chaud de la satisfaction et de l'acquisition des 
compétences ciblées.

Transfert des acquis

Chaque participant rédige un plan individuel d'actions d'amélioration avec 
indicateurs et modalités de suivi.

Logo Formassad
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Organisme de DPC

Formassad est un organisme enregistré par l'Agence Nationale du DPC (ODPC 

n°1244).

Nos formations suivant les Orientations Nationales de DPC actuelles peuvent constituer 

des actions de DPC. Les programmes DPC proposés sont systématiquement contrôlés et 

validés par l'Agence Nationale du DPC, et consultables sur agencedpc.fr.

Le DPC concerne tous les professionnels de santé médicaux et paramédicaux selon le 

Code de la santé publique. Les formations éligibles suivent les orientations 

pluriannuelles prioritaires définies par le Ministère chargé de la Santé.

Dans ce catalogue, le repère DPC signale les thématiques pouvant être éligibles au DPC.

Vous souhaitez mettre en place une action de DPC dans votre 

établissement ?
Contactez nos conseillers

01 40 06 01 26  ·  contact@formassad.fr

Logo Formassad
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DPC 2027 : continuité du dispositif

Les orientations nationales prioritaires de DPC sont prorogées pour l’année 2027 par arrêté conjoint de la ministre du travail, de 

la santé, des solidarités et des familles, et du ministre des Armées. Cette prorogation traduit la volonté de l’Etat d’assurer la 

continuité du dispositif en 2027. L’ensemble des actions de DPC déjà publiées est donc valide jusqu’au 31 décembre 2027 et les 

organismes de DPC peuvent continuer à déposer de nouvelles actions sur la base des orientations actuellement en vigueur. Les 

inscriptions des professionnels de santé à ces actions seront comptabilisées au titre de la période triennale ouverte le 1er janvier 

2026.

https://www.agencedpc.fr/formations-dpc-rechercher-un-dpc
https://formassad.fr/


Engagement qualité

✓ Respect de vos besoins et attentes, explicites et implicites

✓ Qualité de l'organisation et du travail auprès des stagiaires et des établissements

✓ Respect des délais et des prix

✓ Compétence et professionnalisme des formateurs sélectionnés

✓ Suivi rigoureux de l'action de formation et communication régulière

✓ Réalisation d'un bilan complet de fin de formation, tenant compte des appréciations des stagiaires

✓ Transmission d'outils et de conseils pour améliorer le transfert des acquis

Nos engagements

Membre des Acteurs de la Compétence

Formassad est engagé dans une démarche d'amélioration continue de la qualité, reconnue par la certification Qualiopi.

Logo Formassad
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Notre offre thématique

Les Publics
5 thématiques

• Santé mentale

• Enfants, adolescents, 
parents & famille

• Gérontologie

• Handicap

• Interculturalité & migrants

Les Pratiques
3 thématiques

• Soins, accompagnement & fin de vie

• Alimentation

• Manutention, gestes & postures, sécurité

Les Professionnels
6 thématiques

• Management & 
communication

• Violence, agressivité, 
conflits

• Métiers & pratiques 
professionnelles

• Efficacité professionnelle

• Accueil

• Relation d'aide & posture 
professionnelle

Les Institutions
2 thématiques

• Droit, éthique & bientraitance

• Qualité

Logo Formassad
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C A T A L O G U E  F O R M A S S A D

DPC

Nous prenons soin de vous

10
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Chaque professionnel de santé doit, par période de 3 

ans, suivre un parcours de DPC combinant de la 

formation et/ou de l’évaluation de pratiques 

professionnelles et/ou de la gestion des risques. Un 

minimum de deux actions de deux types différents 

est requis pour remplir son obligation de DPC.

Tél. 01 40 06 01 26

Tél. 01 40 06 01 26 •
contact@formassad.fr
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L E S  P U B L I C S

Formations DPC

• Repérage et accompagnement des enfants victimes de 
violences conjugales
Public concerné dans le cadre du DPC : Aide-soignant - Auxiliaire 
de puériculture - Infirmier Diplômé d'Etat (IDE) - Infirmier 
Puéricultrice Diplômée d'Etat - Sous section des métiers des soins 
de rééducation - Psychomotricien

• Améliorer la prise en charge des patients souffrant de 
maladies neuro-dégénératives

Public concerné dans le cadre du DPC : Infirmier Diplômé d'Etat 
(IDE)

• Processus de la prise en charge de la douleur chez la 
personne âgée
Public concerné dans le cadre du DPC : Infirmier Diplômé d'Etat 
(IDE)

• Accompagner la personne en fin de vie, soins palliatifs et 
prise en charge de la douleur
Public concerné dans le cadre du DPC : Aide-soignant - Infirmier 
Diplômé d'Etat (IDE)

• Repérage et accompagnement des victimes de violences 
conjugales
Public concerné dans le cadre du DPC : Aide-soignant - Infirmier 
Diplômé d'Etat (IDE)

• Repérage et accompagnement des victimes de violences 
sexuelles
Public concerné dans le cadre du DPC : Aide-soignant - Infirmier 
Diplômé d'Etat (IDE)

• Culture de la bientraitance dans la prise en charge des 
personnes âgées et/ou de leur famille

Public concerné dans le cadre du DPC : Aide-soignant - Infirmier 
Diplômé d'Etat (IDE)

• Promotion de la bientraitance : accompagnement 
professionnel dans la relation de soin

Public concerné dans le cadre du DPC : Aide-soignant - Infirmier 
Diplômé d'Etat (IDE)

• La bientraitance, une valeur collective
Public concerné dans le cadre du DPC : Aide-soignant - Infirmier 
Diplômé d'Etat (IDE)
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C A T A L O G U E  F O R M A S S A D

Les Publics

Des repères et des approches adaptés à chaque 

personne accompagnée, de la petite enfance au 

grand âge.

Nous prenons soin de vous
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L E S  P U B L I C S

Santé mentale · Psychiatrie (1/2)

★ NOUVEAU  Le pré-delirium tremens

♥ BEST OF  Conduites addictives niveau 1

• Conduites addictives niveau 2

• Sensibilisation à la prise en charge des conduites 
addictives

• Conduites addictives et intervention à domicile

• Approche des publics présentant des conduites 
addictives

• Bientraitance et addictions

♥ BEST OF  Prévention du risque suicidaire

★ NOUVEAU  Santé mentale des responsables de secteur : 
charge mentale

★ NOUVEAU  Santé mentale des salariés aide à domicile : 
charge mentale

♥ BEST OF  PSSM module standard/jeunes

• Les directives anticipées en psychiatrie

• Prévention du risque suicidaire auprès de personnes 
présentant des troubles psychiques

• Les comportements-défis chez les personnes ayant des 
troubles du spectre de l'autisme

13
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Capture d'écran de la page d'accueil du site formassad.fr

L E  S A V I E Z - V O U S  ?

Retrouvez ces formations en ligne

Sur notre site, recherchez une formation par mot-clé, par 
thème ou par public, et consultez sa fiche détaillée.

www.formassad.fr →
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L E S  P U B L I C S

Santé mentale · Psychiatrie (2/2)

• Les maladies psychiatriques et les déficiences 
intellectuelles en EHPAD

• Prise en charge des personnes âgées présentant des 
troubles cognitifs et/ou psychiatriques et/ou 
apparentés

• Les démences et les troubles du comportement

• Accompagner les personnes souffrant de troubles 
psychiques vers le milieu ordinaire de travail

• Accueillir les usagers présentant des troubles 
psychotiques et/ou des comportements difficiles

• Comprendre l’autisme et les troubles envahissants du 
développement

• L'animation pour des groupes d'usagers présentant des 
troubles mentaux ou psychiques

• L'approche systémique en psychiatrie

• La communication alternative

• La gestion des comportements-problèmes des 
personnes avec trouble du spectre autistique

♥ BEST OF  La prise en charge des patients avec troubles 
du comportement, troubles cognitifs et antécédents 
psychiatriques

• Le syndrome de Korsakoff et troubles apparentés

♥ BEST OF  Les fondamentaux de l'approche 
relationnelle du handicap psychique

• Les outils d'accompagnement des personnes en 
souffrance psychique

• Management des personnels présentant des troubles 
psychiques en EA ou ESAT

♥ BEST OF  Troubles du comportement et handicap 
psychique

• Gestion de la crise du patient psychiatrique

• Prise en charge de l'autisme

♥ BEST OF  Les troubles psychiques de l'adulte : mieux 
comprendre pour mieux accompagner

• Accompagner les personnes en situation de handicap 
psychique

• Sensibilisation handicap mental
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L E S  P U B L I C S

Enfants · Adolescents · Parents · Famille (1/2)

• Accompagnement des visites en présence d'un tiers en 
protection de l'enfance

• Accompagner la sexualité adolescente

• Connaître et accompagner les enfants et adolescents 
accueillis en IME et ITEP

♥ BEST OF  Dispositif de recueil des informations 
préoccupantes : quand un enfant est en situation de 
danger

• Être éducateur en MECS

• Gérer les troubles du comportement des enfants et 
adolescents avec trouble du spectre de l'autisme

• Intervention à domicile et troubles du comportement

• L'accompagnement éducatif des enfants présentant des 
traumatismes psychiques en MECS

• L'accompagnement de jeunes présentant des troubles 
graves du comportement

♥ BEST OF  L'accompagnement des enfants à difficultés 
multiples en MECS

• L'accompagnement des enfants placés victimes de 
violences sexuelles (ou abus sexuels)

♥ BEST OF  La contenance et la contention dans une 
structure d'accueil pour enfants et adolescents

• La parentalité en MECS

♥ BEST OF  La posture éducative face à la violence des 
jeunes

♥ BEST OF  La sexualité des adolescents en institution

• Le quotidien comme support éducatif en foyer

• Les recommandations de bonnes pratiques de la HAS en 
protection de l'enfance

• L'autorité, l'obéissance, la sanction

• Les visites médiatisées en protection de l’enfance

• Violence dans les établissements accueillant des 
adolescents : comprendre, faire face, prévenir

• Souffrance psychique chez le bébé : repérer, 
comprendre et accompagner

• Les douces violences

• Les fondamentaux de la notion de projet dans le cadre 
périscolaire

• Adapter sa communication avec l'enfant
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L E S  P U B L I C S

Enfants · Adolescents · Parents · Famille (2/2)

♥ BEST OF  Savoir être et savoir faire avec des enfants et 
des adolescents atteints de troubles du comportement

• Gérer la violence vécue auprès des jeunes

• La sexualité des enfants et adolescents en MECS

• Accompagner la parentalité en MECS

★ NOUVEAU  Comprendre l'enfant grâce aux nouvelles 
connaissances en neurosciences

★ NOUVEAU  EVAR : Éducation à la vie affective et 
relationnelle auprès d'enfants de 3 à 8 ans

★ NOUVEAU  Accompagner la génération Alpha en 
milieu sanitaire social et médico-social

• Génogramme et sociogramme

• L'accompagnement des familles en AED / AEMO

• L'accompagnement des fratries durant le placement

• La famille comme partenaire thérapeutique

• La collaboration familles-professionnels au sein des 
ESMS : un enjeu éducatif

• Les techniques d'entretiens familiaux et 
l'accompagnement des enfants dans un contexte 
d'intervention à domicile

♥ BEST OF  Soutien à la parentalité dans les 
établissements sociaux et médico-sociaux

• Troubles psychiques et parentalité

• Travailler en synergie avec les familles

• La relation avec les familles

♥ BEST OF  L'outil systémique pour favoriser le lien entre 
les familles et le personnel de l'institution

• Travailler avec les familles ayant un enfant handicapé

• Approche pratique du travail des TISF avec les parents 
déficients intellectuels

♥ BEST OF  Les violences intra-familiales repérage et 
accompagnement

• Travail avec les familles

• Développer le pouvoir d'agir des familles en ESSMS

• Le travail avec les fratries en MECS

• Le travail avec les familles : la guidance parentale

• Le développement psychomoteur de l'enfant

• Le jeu chez le jeune enfant
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L E S  P U B L I C S

Gérontologie (1/2)

• Activités corporelles et gymnastique douce

• Optimiser le soin de la personne âgée et le bien-être du 
soignant par une communication adaptée

• Animation auprès des personnes âgées désorientées

• La dépendance et la perte d'autonomie en EHPAD

• La médiation animale en EHPAD

• Le repérage des facteurs de risque de perte 
d'autonomie pour les personnes âgées à domicile

• Les fondamentaux en gériatrie

• Les troubles psychiatriques en EHPAD

• Repérage et prise en charge de la fragilité

• Prise en charge de la personne âgée psychotique

♥ BEST OF  Repérage de la perte d'autonomie

• Restaurer l'autonomie et l'estime de soi chez les 
personnes âgées

• Simulateur de vieillissement

• Accompagnement et connaissance de la personne âgée

• L'accompagnement des familles en EHPAD

• La relation aux familles en EHPAD

• Connaissance des pathologies du vieillissement 
(pathologies liées à l'âge et au vieillissement)

♥ BEST OF  Vie affective et sexualité des personnes 
âgées

• Communiquer avec la personne âgée

• Accueil de la personne âgée en institution

• Dépression et risque suicidaire chez le sujet âgé

• Iatrogénie - Prise en charge des médicaments chez le 
sujet âgé

• Techniques d’animation dans les EHPAD

• Atelier d'animation Mémoire et Gymnastique douce

• Esthétique et mise en beauté

• Les troubles du comportement des personnes 
vieillissantes porteuses d’un handicap

♥ BEST OF  Les fondamentaux des maladies de la 
dépendance

♥ BEST OF  L'animation avec des ateliers manuels et 
créatifs

• Le projet d'animation en EHPAD et le cadre 
réglementaire

• L'animation par la musique et le chant
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L E S  P U B L I C S

Gérontologie (2/2)

♥ BEST OF  Maladie d'Alzheimer et troubles apparentés : 
comprendre et accompagner

• Accompagner les personnes atteintes de maladies 
neurodégénératives

• Les troubles psycho-comportementaux dans la maladie 
d'Alzheimer et démences apparentées

♥ BEST OF  Prise en soins et gestion des troubles 
cognitifs et comportementaux

♥ BEST OF  Activités et réhabilitation cognitive

• Les techniques de communication adaptées à la 
démence

• Communication non verbale et troubles cognitifs

• Les troubles psychiatriques en gériatrie

• La grille AGGIR

• Approche relationnelle de la personne âgée présentant 
des troubles du comportement

• Communiquer avec la personne âgée présentant des 
troubles du comportement

• Prévenir et gérer l'agressivité et la violence des 
personnes âgées désorientées

♥ BEST OF  Faire face à l'agressivité et au refus de soins

• L'accompagnement des malades d'Alzheimer et 
l'animation par le jeu

♥ BEST OF  Animer un atelier mémoire

• Approche Montessori adaptée aux personnes âgées
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L E S  P U B L I C S

Handicap (1/2)

★ NOUVEAU  Accompagnement des personnes sourdes 
ou malentendantes : posture professionnelle et 
environnement inclusif

★ NOUVEAU  Activités adaptées pour les personnes 
polyhandicapées : jeux, loisirs et participation active

★ NOUVEAU  Comprendre le polyhandicap : fondements 
et bonnes pratiques d'accompagnement

★ NOUVEAU  Communiquer avec des personnes sourdes 
: initiation à la Langue des Signes Française (LSF)

• Accompagnement des personnes handicapées mentales 
vieillissantes en FAM

• Accompagner la personne handicapée vieillissante en 
EHPAD

♥ BEST OF  Accompagner la sexualité des personnes en 
situation de handicap

• Appréhender l'hygiène corporelle avec les usagers

♥ BEST OF  Connaissance du handicap

• L'accueil, l'aide et l'accompagnement des personnes 
handicapées en MAS et en FAM

• L'animation socioculturelle auprès d'adultes en 
situation de handicap

♥ BEST OF  L’accompagnement des personnes 
handicapées vieillissantes

• Le vieillissement de la personne polyhandicapée

♥ BEST OF  Les séquelles des lésions cérébrales acquises : 
quelles spécificités ? quels accompagnements ?

• Les troubles du comportement des personnes 
porteuses d'un handicap

• Sensibilisation au handicap mental

• Accompagnement de la personne handicapée à 
domicile
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L E S  P U B L I C S

Handicap (2/2)

♥ BEST OF  Vie affective et sexualité des personnes 
handicapées en institution

• Approche Montessori adaptée à l'accompagnement de 
personnes handicapées vieillissantes

• Prise en charge des jeunes déficients intellectuels

• La déficience visuelle au quotidien

♥ BEST OF  Le polyhandicap

★ NOUVEAU  Problématique émotionnelle et gestion des 
comportements de l'enfant en situation de handicap :

Comment outiller sa communication dans sa posture 
professionnelle

★ NOUVEAU  Problématique émotionnelle et gestion des 
comportements de l'adulte en situation de handicap :

Comment outiller sa communication dans sa posture 
professionnelle
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L E S  P U B L I C S

Interculturalité · Migrants

★ NOUVEAU  La spécificité de la migration féminine : 
aspects culturels, socio-psychologiques et socio-
politiques

★ NOUVEAU  Ethnopsychiatrie

• Accompagnement éducatif de mineurs étrangers en 
errance

• Accueillir des mineurs non accompagnés (MNA)

• Comprendre les différences culturelles pour mieux 
accompagner les usagers

• Connaissance des populations migrantes, approche 
transculturelle

♥ BEST OF  Enfance, handicap et interculturalité

• Gestion des conflits dans une structure accompagnant 
des populations migrantes

• La laïcité dans les établissements de santé et médico-
sociaux : des principes aux pratiques

♥ BEST OF  Le droit des étrangers

♥ BEST OF  Prise en charge éducative de mineurs non 
accompagnés psycho-traumatisés

• Protection de l'enfance et diversité culturelle

• Travailler et s'épanouir dans un contexte interculturel

• Interculturalité et relation d'aide

♥ BEST OF  Accompagnement des MNA

• Les représentations culturelles du handicap : apport de 
l'anthropologie

♥ BEST OF  L'interculturalité

• Cadre juridique de la prise en charge des mineurs non 
accompagnés

• Gérer les différences culturelles et les difficultés 
sociales
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C A T A L O G U E  F O R M A S S A D

Les Pratiques

Des gestes, des postures et des approches concrètes 

au service du soin et de l'accompagnement.

Nous prenons soin de vous
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L E S  P R A T I Q U E S

Soins · Accompagnement · Fin de vie (1/2)

• Améliorer la prise en charge de la douleur et la 
souffrance dans les maladies neuro-dégénératives

• Évaluation et prise en charge de la douleur physique et 
psychique

• Hypnoanalgésie pour les professionnels de santé

• Prévention et prise en charge de la douleur

• Prise en charge de la douleur par la relaxation et le 
massage

♥ BEST OF  Prise en charge non médicamenteuse de la 
douleur

• Prise en charge de la douleur induite par les soins

• Accompagnement holistique de la fin de vie

• Accueillir les familles en deuil

♥ BEST OF  Droit des patients en fin de vie et directives 
anticipées

• L'accompagnement en fin de vie et l'épreuve du deuil 
en institution

• Le deuil en situation de soins

• Prise en charge des décès

• Accompagner la personne handicapée en fin de vie

• Accompagner la personne en fin de vie et ses proches

• Faire face au deuil

♥ BEST OF  Accompagner la fin de vie

• Accompagner la souffrance des professionnels face à la 
mort des usagers

• Construire un projet personnalisé en équipe et avec la 
famille auprès de jeunes en situation de handicap

• L'accompagnement individuel au sein du collectif

• Le dossier patient

• Le projet personnalisé de soins

• Le projet personnalisé en SSIAD

• Le référent du résident

• Le travail en réseau en protection de l'enfance

• Le travail en réseau spécifique dans le champ du 
handicap
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L E S  P R A T I Q U E S

Soins · Accompagnement · Fin de vie (2/2)

• Élaborer le projet personnalisé

• Aide à la toilette à domicile auprès de personnes âgées 
et/ou handicapées

♥ BEST OF  Hygiène et soin du pied chez la personne 
âgée

• L'hygiène bucco-dentaire des personnes âgées

• La nomenclature et la cotation des actes infirmiers

• La toilette corporelle

• Le refus de soin chez les personnes âgées

• Les bons gestes en contention

• Refus de soins

• Initiation à l'hypnose éricksonienne

• Pratiquer l'éducation thérapeutique du patient (42 
heures)

• Les plaies chroniques

♥ BEST OF  Plaies, pansements et cicatrisation

• Prise en charge et traitement de l'escarre

• Aide à la toilette

♥ BEST OF  Accompagnement fin de vie, soins palliatifs 
et prise en charge de la douleur

• Circuit du médicament et protocole de soin

★ NOUVEAU  Actualisation des connaissances VIH, VHB, 
VHC, pour une meilleure prise en charge
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L E S  P R A T I Q U E S

Alimentation

• Atelier cuisine en établissement

• Diététique pour les maîtresses de maison

• Éducation alimentaire en institution sociale

• Élaborer un repas agréable à domicile

• Finger food, la nutrition du bout des doigts

• Prise en charge nutritionnelle des patients diabétiques

• Éducation et équilibre alimentaire de la personne 
handicapée

• Le manger-main pour les personnes atteintes 
d'Alzheimer

• Prise en charge nutritionnelle des patients en 
insuffisance rénale

• Prise en charge diététique et nutritionnelle des 
pathologies digestives

♥ BEST OF  Repas et troubles de la déglutition

• La dénutrition et la déshydratation : dépistage, suivi et 
solutions

♥ BEST OF  Le temps du repas en EHPAD

• Équilibre alimentaire de la personne âgée

• Équilibre alimentaire de l’enfant et de l’adolescent

• Diététique alimentaire de la petite enfance

• Alimentation équilibrée du travail posté

• Prise en charge des personnes atteintes de diabète

• Alimentation à tout âge de la vie

• Hygiène bucco-dentaire alimentation et dénutrition des 
personnes âgées
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L E S  P R A T I Q U E S

Manutention · Gestes & postures · Sécurité

• Accompagner une personne dépendante dans les 
activités de la vie quotidienne

• Activités au poste de travail pour personnes 
handicapées

• Gestes de la vie quotidienne auprès des enfants en IME

• Gestes et postures - École du dos

• Gestes et postures adaptés à l'acte de toilette au lit

♥ BEST OF  Gestes et postures et utilisation du lève-
malade

• Le dos au bureau

• Manutention des patients et des charges

• Manutention des personnes

• Prévention des lombalgies chez le personnel soignant

• Gestes et postures agents de service polyvalents

♥ BEST OF  Gestes et postures et prévention des chutes

• Gestes et postures auprès de la petite enfance

• Repérage, évaluation et prévention des chutes des 
personnes âgées

• Prendre en charge un patient tétraplégique à domicile

• Manutention auprès de la petite enfance

• Transferts et déplacements adaptés aux personnes 
dépendantes

• Manutention et activités de la vie quotidienne à 
domicile

• Gestes adaptés pour polyhandicapés (manutention)

• Gestes et postures pour les tâches ménagères

• Prévention des chutes de la personne âgée

• Mobilisation et utilisation des aides techniques dans la 
manutention des personnes

• Sensibilisation à la manutention des personnes

♥ BEST OF  Gestes et postures soignants

• Formation de formateur interne en manutention des 
malades
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C A T A L O G U E  F O R M A S S A D

Les Professionnels

Postures, communication et efficacité au service des 

équipes et de chaque métier.

Nous prenons soin de vous

27

Logo Formassad

28 Management · Communication
30 Violence · Agressivité · Conflits
32 Métiers · Pratiques professionnelles
34 Efficacité professionnelle
35 Accueil
36 Relation d'aide · Posture professionnelle

https://formassad.fr/


L E S  P R O F E S S I O N N E L S

Management · Communication (1/2)

★ NOUVEAU  Devenir médiateur interne

• Management de l'IDE avec son équipe

• Accompagner le changement dans les ESMS : rôle et 
posture des cheffes de service face aux évolutions des 
politiques sociales

• Être référent qualité en EHPAD

• Formation de référents douleur

• Formation de tuteur

• Formation des tuteurs de stages paramédicaux

• Le référent vie affective et sexuelle

• Améliorer sa communication interpersonnelle

♥ BEST OF  Conduite d'entretiens avec les usagers

• La conduite d'entretiens avec les usagers pour 
personnel éducatif

• La conduite d'entretiens avec les usagers pour 
intervenants sociaux

• Les différents entretiens dans l’accompagnement social

♥ BEST OF  Améliorer la relation 
soignant/soigné/familles

• Conduite d’entretiens multiples en ESMS : usagers, 
partenaires, mandataires, familles

• Développer une coopération et une communication via 
la PNL et CNV

♥ BEST OF  La communication en équipe 
pluridisciplinaire

• S'affirmer dans son quotidien professionnel

• Travail en équipe et identité professionnelle pour les 
intervenants à domicile

• Travailler et communiquer en équipe

• Gérer son temps et ses priorités

• Renforcer la cohésion de son équipe

• Conduire et animer une réunion

• Agilité managériale

• Manager les risques psycho-sociaux

28

Logo Formassad

P
R

O
FE

SS
IO

N
N

EL
S

Tél. 01 40 06 01 26

Tél. 01 40 06 01 26 •
contact@formassad.fr

contact@formassad.fr

https://formassad.fr/formations/devenir-mediateur-interne/
https://formassad.fr/
https://formassad.fr/
https://formassad.fr/formations/aptitude-a-changer-accompagner-le-changement/
https://formassad.fr/formations/aptitude-a-changer-accompagner-le-changement/
https://formassad.fr/formations/aptitude-a-changer-accompagner-le-changement/
https://formassad.fr/formations/aptitude-a-changer-accompagner-le-changement/
https://formassad.fr/
https://formassad.fr/
https://formassad.fr/
https://formassad.fr/
https://formassad.fr/formations/formation-de-tuteur/
https://formassad.fr/formations/formation-de-tuteur/
https://formassad.fr/formations/le-tutorat-des-stagiaires-paramedicaux-4-j/
https://formassad.fr/formations/le-tutorat-des-stagiaires-paramedicaux-4-j/
https://formassad.fr/formations/le-referent-vie-affective-et-sexuelle/
https://formassad.fr/formations/le-referent-vie-affective-et-sexuelle/
https://formassad.fr/
https://formassad.fr/
https://formassad.fr/formations/conduite-dentretiens-avec-les-usagers/
https://formassad.fr/
https://formassad.fr/
https://formassad.fr/
https://formassad.fr/formations/la-conduite-dentretiens-avec-les-usagers-pour-intervenants-sociaux/
https://formassad.fr/formations/la-conduite-dentretiens-avec-les-usagers-pour-intervenants-sociaux/
https://formassad.fr/formations/la-conduite-dentretiens-avec-les-usagers-pour-intervenants-sociaux/
https://formassad.fr/formations/les-differents-entretiens-dans-laccompagnement-social/
https://formassad.fr/formations/les-differents-entretiens-dans-laccompagnement-social/
https://formassad.fr/formations/ameliorer-la-relation-soignant-soigne-familles/
https://formassad.fr/formations/ameliorer-la-relation-soignant-soigne-familles/
https://formassad.fr/formations/conduite-dentretiens-multiples-en-esms-usagers-partenaires-mandataires-famillesnduite-dentretiens-multiples-en-esm/
https://formassad.fr/formations/conduite-dentretiens-multiples-en-esms-usagers-partenaires-mandataires-famillesnduite-dentretiens-multiples-en-esm/
https://formassad.fr/formations/conduite-dentretiens-multiples-en-esms-usagers-partenaires-mandataires-famillesnduite-dentretiens-multiples-en-esm/
https://formassad.fr/
https://formassad.fr/
https://formassad.fr/
https://formassad.fr/formations/la-communication-en-equipe-pluridisciplinaire/
https://formassad.fr/formations/la-communication-en-equipe-pluridisciplinaire/
https://formassad.fr/formations/saffirmer-dans-son-quotidien-professionnel/
https://formassad.fr/formations/saffirmer-dans-son-quotidien-professionnel/
https://formassad.fr/
https://formassad.fr/
https://formassad.fr/
https://formassad.fr/formations/travailler-et-communiquer-en-equipe/
https://formassad.fr/formations/travailler-et-communiquer-en-equipe/
https://formassad.fr/formations/gerer-son-temps-et-ses-priorites/
https://formassad.fr/formations/gerer-son-temps-et-ses-priorites/
https://formassad.fr/
https://formassad.fr/
https://formassad.fr/formations/conduire-et-animer-une-reunion/
https://formassad.fr/formations/conduire-et-animer-une-reunion/
https://formassad.fr/formations/agilite-manageriale/
https://formassad.fr/formations/agilite-manageriale/
https://formassad.fr/formations/manager-les-risques-psycho-sociaux/
https://formassad.fr/formations/manager-les-risques-psycho-sociaux/
https://formassad.fr/formations/manager-les-risques-psycho-sociaux/
https://formassad.fr/formations/manager-les-risques-psycho-sociaux/
https://formassad.fr/
tel:+33140060126
mailto:contact@formassad.fr


L E S  P R O F E S S I O N N E L S

Management · Communication (2/2)

• Les fondamentaux du management collaboratif

• Management de collaborateurs en situation de 
handicap

• Neuromanagement opérationnel dans les structures 
médico-sociales

♥ BEST OF  Management de proximité

• Gérer le stress de ses collaborateurs

• Dynamique managériale et mixité culturelle au sein des 
équipes

• Prendre la direction d'une résidence sénior

• Management et gestion des conflits en ESAT accueillant 
des usagers présentant des troubles mentaux

• Manager tous types de personnalité

• Management et intelligence émotionnelle

• Mener un entretien d'évaluation

• La conduite du changement

• Le management intergénérationnel
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L E S  P R O F E S S I O N N E L S

Violence · Agressivité · Conflits (1/2)

• L'accompagnement des femmes et des enfants victimes 
de violence conjugale

• L'accompagnement des femmes victimes de violence en 
CHRS

♥ BEST OF  L'agressivité des patients cérébro-lésés

♥ BEST OF  Les professionnels face à l'agressivité

• Faire face à l'agressivité des patients et des familles

• Gestion des conflits en centre d’addictologie

• Travailler avec des usagers aux comportements 
difficiles

• Gestion des conflits entre résidents en structure sociale

• Gestion des conflits, de la violence auprès de personnes 
présentant un handicap psychique

• Gestion des conflits, de la violence et de l'agressivité

♥ BEST OF  Gestion et prévention des situations de 
violence : de l'origine à l'acte

♥ BEST OF  Self-protection en contexte de soin

♥ BEST OF  Techniques de gestion de la violence 
physique et de maîtrise au sol

• Gestion de la violence et des situations de crise auprès 
d'adolescents en établissement

• Gérer les comportements troublants des usagers : crise, 
colère, silence

• Gestion de l'agressivité des patients et des familles pour 
les travailleurs sociaux

• Gestion des violences en FAM et MAS

• Gestion de la violence en établissement

• Gérer l’agressivité des personnes âgées et/ou de leur 
famille

• Prévenir et gérer l’agressivité et les conflits dans la 
relation soignant soigné familles
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L E S  P R O F E S S I O N N E L S

Violence · Agressivité · Conflits (2/2)

• Gérer la violence en IME

• Les professionnels face à l’agressivité à l’hôpital

♥ BEST OF  La violence en institution

♥ BEST OF  Contention douce et maîtrise des personnes 
agitées

• L’accompagnement des victimes mineures de violences 
sexuelles

• Gestion des conflits et de l'agressivité en milieu 
résidentiel

• Sensibilisation sur le consentement et les violences 
sexistes et sexuelles

♥ BEST OF  Communication non violente
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L E S  P R O F E S S I O N N E L S

Métiers · Pratiques professionnelles (1/2)

★ NOUVEAU  Établissement des certificats de décès 
conformément au décret n° 2025-370 du 22 avril 2025

★ NOUVEAU  La responsabilité professionnelle de l'IDE : 
sécuriser sa pratique (nouvelles missions, droit des 
usagers)

★ NOUVEAU  L'IA au service des ESMS

• Aider ceux qui ne demandent rien

♥ BEST OF  Approche éducative de l'hygiène corporelle 
et du logement

• Formation de base à l'entretien et au service dans une 
résidence pour personnes âgées

• Hygiène de base pour le personnel non soignant

• Hygiène de base pour soins infirmiers

• Hygiène du linge et des locaux à domicile

• Hygiène en crèche collective

• Hygiène et distribution des repas : la méthode HACCP

• Les bonnes pratiques en blanchisserie

• Prévention des infections nosocomiales

• Entretien du cadre de vie

• Aide à domicile : savoir être et savoir faire

• Être agent des services hospitaliers

• Être aide-soignant au domicile

• L'intervention à domicile

• La fonction de coordinateur en établissement médico-
social

• La fonction encadrement de l'IDE

♥ BEST OF  Travail de nuit et hygiène de vie

• Être soignant en psychiatrie

• Animer un groupe de parole

• Actualisation des compétences AS après 2021

• Le rire, un outil relationnel

• La place des cinq sens dans la communication

• Hypnose conversationnelle
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L E S  P R O F E S S I O N N E L S

Métiers · Pratiques professionnelles (2/2)

• Gestes et massages de bien-être en relation de soins

• Initiation à la sophrologie

• Intégration sensorielle pour les jeunes porteurs de TSA

• Le bain thérapeutique, balnéothérapie

• Le massage de bien-être en accompagnement de fin de 
vie et soins palliatifs

• Le toucher dans la relation d'aide aux polyhandicapés

♥ BEST OF  La relaxation, un outil d’accompagnement au 
bien être psychocorporel

• Le toucher dans les soins

♥ BEST OF  Approche Snoezelen : être à l'écoute des sens 
pour trouver du sens

★ NOUVEAU  Les fondamentaux de la stimulation basale

• Améliorer ses écrits professionnels

♥ BEST OF  Les écrits dans la protection de l'enfance

• Les écrits dans la protection de l'enfance niveau 2

• Optimiser les transmissions ciblées écrites et orales

• Raisonnement clinique partagé et transmissions ciblées 
- Aides-soignant(e)s

• Raisonnement clinique partagé et transmissions ciblées 
- Cadres de santé

• Raisonnement clinique partagé et transmissions ciblées 
- Équipes pluridisciplinaires

• Raisonnement clinique partagé et transmissions ciblées 
- Infirmiers(ères)

• Le dossier social en milieu hospitalier

• Circulation de l’information et dossier unique de 
l’usager

33

Logo Formassad

P
R

O
FE

SS
IO

N
N

EL
S

Tél. 01 40 06 01 26

Tél. 01 40 06 01 26 •
contact@formassad.fr

contact@formassad.fr

https://formassad.fr/
https://formassad.fr/
https://formassad.fr/
https://formassad.fr/
https://formassad.fr/
https://formassad.fr/
https://formassad.fr/formations/integration-sensorielle-pour-les-jeunes-porteurs-de-tsa/
https://formassad.fr/formations/integration-sensorielle-pour-les-jeunes-porteurs-de-tsa/
https://formassad.fr/formations/le-bain-therapeutique-balneotherapie/
https://formassad.fr/formations/le-bain-therapeutique-balneotherapie/
https://formassad.fr/
https://formassad.fr/
https://formassad.fr/
https://formassad.fr/
https://formassad.fr/
https://formassad.fr/formations/le-toucher-dans-la-relation-daide-aux-polyhandicapes/
https://formassad.fr/formations/le-toucher-dans-la-relation-daide-aux-polyhandicapes/
https://formassad.fr/
https://formassad.fr/
https://formassad.fr/formations/le-toucher-dans-les-soins/
https://formassad.fr/formations/le-toucher-dans-les-soins/
https://formassad.fr/formations/s-initier-a-lapproche-snoezelen/
https://formassad.fr/formations/s-initier-a-lapproche-snoezelen/
https://formassad.fr/formations/les-fondamentaux-de-la-stimulation-basale/
https://formassad.fr/formations/ameliorer-ses-ecrits-professionnels/
https://formassad.fr/formations/ameliorer-ses-ecrits-professionnels/
https://formassad.fr/
https://formassad.fr/
https://formassad.fr/
https://formassad.fr/
https://formassad.fr/
https://formassad.fr/formations/raisonnement-clinique-partage-et-transmissions-ciblees-aides-soignantes/
https://formassad.fr/formations/raisonnement-clinique-partage-et-transmissions-ciblees-aides-soignantes/
https://formassad.fr/formations/raisonnement-clinique-partage-et-transmissions-ciblees-aides-soignantes/
https://formassad.fr/formations/raisonnement-clinique-partage-et-transmissions-ciblees-aides-soignantes/
https://formassad.fr/formations/raisonnement-clinique-partage-et-transmissions-ciblees-aides-soignantes/
https://formassad.fr/formations/raisonnement-clinique-partage-et-transmissions-ciblees-aides-soignantes/
https://formassad.fr/formations/raisonnement-clinique-partage-et-transmissions-ciblees-cadres-de-sante/
https://formassad.fr/formations/raisonnement-clinique-partage-et-transmissions-ciblees-cadres-de-sante/
https://formassad.fr/formations/raisonnement-clinique-partage-et-transmissions-ciblees-cadres-de-sante/
https://formassad.fr/formations/raisonnement-clinique-partage-et-transmissions-ciblees-cadres-de-sante/
https://formassad.fr/formations/raisonnement-clinique-partage-et-transmissions-ciblees-equipes-pluridisciplinaires/
https://formassad.fr/formations/raisonnement-clinique-partage-et-transmissions-ciblees-equipes-pluridisciplinaires/
https://formassad.fr/formations/raisonnement-clinique-partage-et-transmissions-ciblees-equipes-pluridisciplinaires/
https://formassad.fr/formations/raisonnement-clinique-partage-et-transmissions-ciblees-equipes-pluridisciplinaires/
https://formassad.fr/formations/raisonnement-clinique-partage-et-transmissions-ciblees-infirmierseres/
https://formassad.fr/formations/raisonnement-clinique-partage-et-transmissions-ciblees-infirmierseres/
https://formassad.fr/formations/raisonnement-clinique-partage-et-transmissions-ciblees-infirmierseres/
https://formassad.fr/formations/raisonnement-clinique-partage-et-transmissions-ciblees-infirmierseres/
https://formassad.fr/formations/le-dossier-social-en-milieu-hospitalier/
https://formassad.fr/formations/le-dossier-social-en-milieu-hospitalier/
https://formassad.fr/
https://formassad.fr/
https://formassad.fr/
https://formassad.fr/
tel:+33140060126
mailto:contact@formassad.fr


L E S  P R O F E S S I O N N E L S

Efficacité professionnelle

• Conscience de soi et sérénité au travail

♥ BEST OF  Développer l'intelligence émotionnelle et 
utiliser positivement les émotions

• Développer ses compétences émotionnelles

• Gestion des émotions dans les situations difficiles

• Gestion du stress face à la mort des patients

• Prévention de l'épuisement professionnel des 
accueillants familiaux

• Mieux vivre son quotidien professionnel

• Gestion du stress et des émotions dans les situations de 
violence et d'agressivité

♥ BEST OF  Faire face au stress et à l'épuisement 
professionnel

♥ BEST OF  Gérer ses émotions dans la relation d'aide

• Gestion du stress

• Gestion du stress et des situations difficiles lors de 
l'accueil

• Les activités psychomusicales actives et réceptives 
comme moyen de communication et d'expression 
émotionnelle et sensorielle auprès de populations 
porteuses de handicaps

34

Logo Formassad

P
R

O
FE

SS
IO

N
N

EL
S

L E  S A V I E Z - V O U S  ?

Suivez nos actualités et notre blog

Tendances du secteur médico-social, sanitaire et social, outils 
pratiques et analyses pour accompagner votre pratique 
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L E S  P R O F E S S I O N N E L S

Accueil

• Accueil des personnes en situation de handicap dans les 
ERP

• Accueil des usagers de cultures différentes

♥ BEST OF  Accueil du public difficile et/ou en difficulté 
sociale

• Accueillir les usagers et leurs familles en établissement 
médico-social

♥ BEST OF  Gérer les situations d'accueil conflictuelles

• Gestion de l'accueil

• L'accueil dans un service à domicile

• Accueillir au téléphone et en face à face

• Accueil et confidentialité en service de soins

• Accueil médico-psychologique des victimes

★ NOUVEAU  Accueil d'un nouveau résident

♥ BEST OF  Accueillir des publics souffrant d'addictions
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L E S  P R O F E S S I O N N E L S

Relation d'aide · Posture professionnelle

• Accompagner les comportements et les émotions des 
patients

• Positionnement et limites professionnelles

• Positionnement professionnel et relation d'aide

• Prise en charge des familles et des accompagnants en 
situation difficile

♥ BEST OF  Relation d'aide auprès de personnes 
fragilisées

• L'accompagnement professionnel dans la relation de 
soin

• Les fondamentaux du prendre soin et positionnement 
professionnel

♥ BEST OF  L'outil systémique

• Communication bienveillante positive et efficace dans 
le secteur médico-social

• La relation d'aide

♥ BEST OF  La bonne distance relationnelle (dans la 
mission de chacun)

• L'écoute active et aidante
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C A T A L O G U E  F O R M A S S A D

Les Institutions

Droit, éthique, qualité : structurer et sécuriser 

l'accompagnement.

Nous prenons soin de vous

37

Logo Formassad

38 Droit · Éthique · Bientraitance
40 Qualité

https://formassad.fr/


L E S  I N S T I T U T I O N S

Droit · Éthique · Bientraitance (1/2)

★ NOUVEAU  Sensibilisation à la loi relative au droit à 
l'aide à mourir : enjeux juridiques, éthiques et 
professionnels

★ NOUVEAU  Accompagner la mise en œuvre de la loi 
relative au droit à l’aide à mourir – Comprendre le 
cadre légal, éthique, clinique et organisationnel

• Bientraitance en ITEP : de la banalisation de la violence 
à son élaboration

• Bientraitance en protection de l'enfance

♥ BEST OF  Bientraitance et amélioration des pratiques 
professionnelles

• Bientraitance et maltraitance en psychiatrie

• Corps et violence dans la gestion des conflits

• Devenir une personne ressource bientraitance en 
EHPAD

• Droits des usagers et bientraitance

• La posture de bientraitance auprès des personnes âgées

• Le cadre juridique de la promotion de la bientraitance 
et de la lutte contre la maltraitance

• Mettre en place un comité éthique bientraitance

• Repérage et prise en charge de la fragilité

• Développement d'une démarche d'amélioration 
continue de la bienveillance

• Éthique, soins et bientraitance

♥ BEST OF  Bientraitance et prévention de la 
maltraitance

• Bientraitance auprès des personnes âgées

• La bientraitance envers les publics fragiles, à domicile 
ou en institution

• Forma-conférence bientraitance

♥ BEST OF  Bientraitance et éthique en structure 
médico-sociale

• La maltraitance et l'accompagnement de ses effets en 
MECS

• Les droits des patients des établissements sanitaires et 
des usagers des établissements sociaux et médico-
sociaux
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L E S  I N S T I T U T I O N S

Droit · Éthique · Bientraitance (2/2)

• Droit des patients et information en cas de dommages 
liés aux soins

• La responsabilité juridique de l'IDE

• Le signalement des situations préoccupantes

• Mesures de protection et droits des personnes en 
situation de handicap

• Mise en place d'un comité d'éthique

♥ BEST OF  Secret professionnel, et partage 
d’informations sensibles

• Secret professionnel et protection de l'enfance

• Garantir le consentement éclairé de la personne en 
situation de handicap

• Information et droit des usagers

• La protection juridique des majeurs

• La réflexion éthique en établissement médico-social

• La responsabilité juridique en établissement médico-
social

• L'aide sociale pour les personnes âgées

♥ BEST OF  De l'information préoccupante au 
signalement en Protection de l'Enfance

• La protection sociale

• Protection de l'enfance : le cadre réglementaire des lois 
de 2002, 2007, 2016 et 2022

• L’empowerment ou comment faire émerger le pouvoir 
d’agir des personnes accompagnées

• Le refus de soins, cadre législatif et droit du patient

• Les droits des patients des établissements sanitaires et 
des usagers des établissements sociaux et médico-
sociaux : de la reconnaissance à la mise en pratique

• Information et droits des personnes accueillies en CHRS

♥ BEST OF  Autodétermination : Fondamentaux et 
applications éducatives

• Prise en compte de l'homosexualité et de la 
transidentité dans l'accueil et l'accompagnement 
éducatif dans un foyer de l'enfance et déconstruction 
des stéréotypes

• Obligations légales en matière d'homosexualité et de 
transidentité pour les cadres d'établissements d'accueil

• Amélioration de la bientraitance envers les personnes 
accueillies en centre d'hébergement de personnes sans 
abri et migrantes
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L E S  I N S T I T U T I O N S

Qualité

★ NOUVEAU  Accompagner un audit interne qualité en 
ESSMS

★ NOUVEAU  Lanceur d’alerte en ESMS

★ NOUVEAU  Gestion de crise et continuité d’activité en 
ESMS : Le plan bleu

• Événement indésirable associé aux soins (EIAS)

• Gestion des risques et responsabilité juridique

• Gestion des risques professionnels

• Évaluation des risques et élaboration du Document 
Unique

• Salarié compétent en santé - sécurité au travail

♥ BEST OF  Prévention des risques psychosociaux

• Management de la prévention du risque suicidaire

• Prévenir la souffrance psychique au travail : Evaluer les 
risques, Construire une démarche de prévention 
collective

• Élaboration des procédures et processus en 
hospitalisation à domicile

• Élaborer un règlement intérieur

• Évaluation de la qualité de vie en EHPAD

• Protocoles et évaluations, bonnes pratiques de 
rédaction

• Rendre plus accessible le projet d'établissement

♥ BEST OF  Les recommandations de bonnes pratiques 
de la HAS

• Élaborer le projet d'établissement ou de service

• Introduire une démarche qualité dans les structures 
d'aide à domicile

• Introduire une démarche qualité en EHPAD

• Réaliser son évaluation interne

• Le projet d'établissement dans sa dimension inclusive

• Sensibilisation à la démarche qualité et à la certification 
des établissements de santé

• Démarche qualité et certification des établissements de 
santé

♥ BEST OF  Sensibilisation à la démarche qualité et à la 
certification des établissements de services sociaux et 
médico-sociaux

• Démarche qualité et certification des établissements de 
services sociaux et médico-sociaux
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Addictions 13, 30, 35

Adolescents 15-16, 25, 30

Agressivité 18, 30-31, 34

Aide à mourir 38

Alimentation · Nutrition 25, 32

Alzheimer 18, 25

Autisme · TSA 13-15, 33

Bientraitance 11, 13, 38-39

Chutes 26

Communication 14-15, 18, 20, 28, 
31-32, 34, 36

Conflits 21, 29-31, 38

Décès · Deuil 23, 32, 34

Démences 14, 18

Diabète 25

Douleur 11, 23-24, 28

Droit · Responsabilité 21, 23, 32, 
38-40

EHPAD 11, 14, 16-17, 19, 25, 28, 38, 
40

Émotions 20, 29, 34, 36

Entretien 16, 28-29, 32

Épuisement · Burn-out 34

Éthique 38-39

Fin de vie · Soins palliatifs 11, 23-24, 
33

Gestes & postures · Manutention 26

Hygiène 19, 24-25, 32

Interculturalité 11, 19, 21, 29, 35

Laïcité 21

Maltraitance 38

Management 14, 28-29, 40

Médiation 15, 17, 28

Médicaments 17, 23-24

Migrants 17, 21, 39

Nuit 32, 40

Protection de l'enfance 15, 21, 23, 
33, 38-39

Psychiatrie · Santé mentale 13-18, 
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Qualité · Audit 28, 40

Relation d'aide 21, 33-34, 36

Secret professionnel 39

Sexualité · Vie affective 15-17, 
19-20, 39

Snoezelen 33

Sourds · Malentendants 19

Stress 29, 34

Suicide 13, 17, 40

Toilette 24, 26

Toucher · Massage 23, 33

Transmissions · Écrits 33

Troubles du comportement 13-20, 
30, 36

Tutorat 28
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Logo Formassad

Comment ça se passe ?

Un accompagnement en 4 étapes, de votre demande au suivi de la formation

01

Votre Besoin

• Échange avec nos 
conseillers

• Analyse de votre 
demande, de votre 
public et de vos 
objectifs

›

02

Notre Proposition

• Devis et programme 
détaillé sous 48 h

• Echange avec notre 
formateur expert

• Formation adaptée à 
votre établissement

›

03

La Formation sur site

• Dans vos locaux, 
partout en France

• 12 personnes, 
formateur expert du 
terrain

›

04

Bilan & suivi

• Évaluation des acquis 
et bilan de fin de 
formation

• Evaluation à froid 3 
mois après la 
formation

Un interlocuteur unique, de la demande au bilan   ·   01 40 06 01 26
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Infos Pratiques…

Tout le détail de nos formations sur www.formassad.fr
Objectifs, prérequis, programmes, méthodes pédagogiques, modalités d'évaluation et indicateurs de 
résultats, ainsi que nos CGV, notre Règlement Intérieur et notre Charte IA : scannez le QR code ou rendez-
vous sur notre site.

Logo Formassad
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Formassad est certifié Qualiopi pour ses actions de formation. Voici nos conditions d'accès et d'organisation.

Quel délai d'accès ?

Le délai d'accès moyen à nos formations intra-entreprise est 
généralement inférieur à 2 mois à compter de la validation 
de la proposition commerciale, sous réserve de disponibilité 
de toutes les parties. Chaque projet validé fait l'objet d'une 
proposition datée. Pour toute demande spécifique, nous 
organisons la formation dans les plus brefs délais, selon les 
disponibilités des formateurs et des participants.

Où ?

Nos formations ont lieu sur site, dans vos locaux. Si ce n'est 
pas possible, nous vous aidons à trouver une salle proche de 
votre établissement. Nous intervenons partout en France, en 
Belgique, en Suisse et au Luxembourg.

Pour quel tarif ?

Nos formations sur mesure font l'objet d'un devis 
personnalisé, ajusté aux caractéristiques de votre projet. 
Nos tarifs varient entre 1 380 et 1 600 € net de taxe par 
journée d'intervention, selon le nombre de jours, le nombre 
de stagiaires et le lieu. Ces tarifs incluent les frais logistiques 
en France métropolitaine. Un contrat de partenariat
permet de bénéficier de remises selon le volume commandé.

Handicap et harcèlement

Référent Handicap : Romain 07 68 78 98 06
Contactez-le pour organiser la formation dans les meilleures 
conditions et adapter nos modalités pédagogiques. Si nous 
ne pouvons pas assurer la formation, notre réseau spécialisé 
vous propose la solution la mieux adaptée.

Référent Harcèlement : Sandrine 06 18 04 90 50

QR code vers www.formassad.fr

https://www.formassad.fr
https://formassad.fr/
tel:+33768789806
tel:+33618049050
https://formassad.fr/


Logo Formassad, Nous prenons soin de vous

Votre projet sur mesure : parlons-en !

Contactez-nous ou adressez-nous votre cahier des charges : nous construisons vos formations sur mesure. 

Toutes nos formations sont disponibles en intra-établissement, sur site, partout en France.

9 Boulevard Pierre Mendès France
77600 Bussy-Saint-Georges

Icône téléphone

01 40 06 01 26

01 40 06 01 26

Icône e-mail

contact@formassad.fr

contact@formassad.fr

www.formassad.fr

CONTACTS COMMERCIAUX

Sandrine MOLLET
Directrice

01 80 81 52 13
06 18 04 90 50
direction@formassad.com

Romain OLANIER
Conseiller formation

07 68 78 98 06
conseiller@formassad.com

CONTACTS ADMINISTRATIFS

Noémie RICHARD
Assistante polyvalente de 
formation

01 80 81 52 11
pedagogie@formassad.com

Karine HESNAUX
Responsable Back office

01 40 06 01 26
assistante@formassad.com

+20 ans
d'expérience

+400
formations

48 h
pour votre devis

QR code vers www.formassad.fr

Scannez pour voir toutes nos formations
www.formassad.fr
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SIREN 450 583 679 · SIRET 450 583 679 00078 · NAF 8559A

https://formassad.fr/
tel:+33140060126
tel:+33140060126
mailto:contact@formassad.fr
mailto:contact@formassad.fr
https://www.formassad.fr
tel:+33180815213
tel:+33618049050
mailto:direction@formassad.com
tel:+33768789806
tel:+33180815211
mailto:pedagogie@formassad.com
tel:+33140060126
https://formassad.fr/
https://www.formassad.fr

	Diapositive 1
	Diapositive 2
	Diapositive 3
	Diapositive 4
	Diapositive 5
	Diapositive 6
	Diapositive 7
	Diapositive 8
	Diapositive 9
	Diapositive 10
	Diapositive 11
	Diapositive 12
	Diapositive 13
	Diapositive 14
	Diapositive 15
	Diapositive 16
	Diapositive 17
	Diapositive 18
	Diapositive 19
	Diapositive 20
	Diapositive 21
	Diapositive 22
	Diapositive 23
	Diapositive 24
	Diapositive 25
	Diapositive 26
	Diapositive 27
	Diapositive 28
	Diapositive 29
	Diapositive 30
	Diapositive 31
	Diapositive 32
	Diapositive 33
	Diapositive 34
	Diapositive 35
	Diapositive 36
	Diapositive 37
	Diapositive 38
	Diapositive 39
	Diapositive 40
	Diapositive 41
	Diapositive 42
	Diapositive 43
	Diapositive 44

